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Context
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Databanken

• Digitalisering gegevens

• Netwerk OISZ (1990)

Internet

• Dimona (1999)

• DmfA (2003)

• ASR (2003)

• Limosa (2007)

Self-service

• Student@work (2012)

• Mycareer (2017)

• e-Box Enterprise

• Mypension

Mecanografie

Ponskaarten (1944)

Mobile & Social

• Student@work

• Inhoudingsplicht

• Dimona mobile

• Facebook

• Twitter

• YouTube

• Instagram

• TikTok

AI
• Big data

• Predictive 

analytics

• Voice control

• RPA

• Robotics

Technologie en dienstverlening: tijdlijn van het e-government
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• Voor 1990: papieren RSZ-aangifte (boekhoudraam, statistiekraam en personeelsstaten)

• Periode ‘45-’68: gegevens op basis van een totaal aantal werknemers per werkgever/beperkte 

decentralisatie gegevens

• 1969: Uitgebreidere jaarlijkse bevraging – per gemeente/activiteit – “inrichting”

• Tijdperk van de gele en oranje brochures

• 1989: oprichting KSZ / Intranet van de SZ / eerste elektronische RSZ- 

                aangiften(magneetbanden)

• Uniek identificatienummer van de persoon RRN – INSZ

• Eerste elektronische aangiftes – mogelijkheid tot aggregaten op basis van individuele gegevens

E-Government in SZ :1990 start de periode LATG
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E-Government in SZ - krachtlijnen 1996-2000-2003

• Standaardisering van basisbegrippen voor alle sectoren SZ

• Uniek gegevensmodel wordt basis van alle elektronische aangiften

• RSZ-aangifte wordt multifunctioneel (DMFA)

• Unieke identificatiesleutels
• Ondernemingsnummer (KBO)

• RSZ-werkgeversnummer

• Uniek vestigingsnummer

• INSZ (RRN)

• DIMONA : begin- en einde van de arbeidsrelatie

• Eenmalige opvraging van gegevens bij de werkgever (de instellingen van sociale zekerheid moeten 

de reeds ingezamelde gegevens hergebruiken) 

• Nieuwe vormen van veralgemeende elektronische aangiften – einde van het papieren tijdperk
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E-Government in Sociale Zekerheid

• E-Gov in de sociale zekerheid werd een succesverhaal:

─ Meer dan 3.000 professionele actoren binnen de sociale zekerheid wisselen vandaag gegevens 
uit en bieden geïntegreerde diensten aan.

─ 800 papieren formulieren werden vervangen door 220 elektronische processen.

─ Meer dan een miljard papieren uitwisselingen zijn vervangen door elektronische berichten.

• Toepassingen:

─ 1999 : DIMONA-aangifte (bouw-uitzendarbeid-…)

─ 2003 : DMFA

─ 2003 : veralgemening Dimona-aangifte

─ 2003 : start met ASR-traject

─ 2007 : Limosa

─ 2012 : Student@Work

─ …



RSZ ONSS LSS - 16-09-24 7RSZ ONSS LSS - 16-09-24 7

E-Government in de SZ – impact op de RSZ-statistieken

• Na 1999: 

─ 1999: Uitbouw van het Datawarehouse Arbeidsmarkt & Sociale Bescherming

─ 2011 – 2015: Uitbouw Dynam en Dynam-Reg

─ Ontwikkeling van aangepaste concepten en methodologie in samenwerking met de 

onderzoekswereld 

─ Brochures → uitbreiding aanbod - meer criteria en meer thema’s

─ online beschikbare statistieken (self-service)
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• Groot aantal uitdagingen:

─ Inhoud van concepten is continu in beweging: statuten, 
arbeidstijd, vormen van werk, gezin, cohousing, huishouden, 
ten laste zijn, … 

─ Toenemende mobiliteit van werknemers noopt tot koppelen 
van gegevens en databestanden over de grenzen heen

─ Smartphone, apps, onlinediensten, spraaktechnologie, Cloud, 
…

─ Groeiende aandacht en bewustwording van belang voor 
privacy thema’s

─ Digitalisering versus de digitale kloof

─ Toenemende risico's inzake informatieveiligheid

Een wereld permanent in verandering
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• Snel opeenvolgende crisissen – COVID 19

• Koppeling van besmettingsgegevens aan Dimona-
gegevens

• Koppeling Passenger Locator Form aan Dimona-gegevens

• Vaccinatiegraad per onderneming

• Ook op vlak van kennis over arbeidsmarkt en sociale 

bescherming

─ Snel beschikbare en gedetailleerde gegevens nodig in kader 
van crisisperiodes – COVID19

─ Datanoden voor bepaling van rechten zijn vaak ook blinde 
vlekken voor onderzoek 

Een wereld permanent in verandering
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Krachtlijnen E-GOV 3.0
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Objectief: naar een toekomstbestendige digitalisering in de sociale 
zekerheid

1. Gebruiker staat centraal
2. Verruimd uniek

gegevensmodel, transparantie

& autonomie

3. Regelgeving en processen

vereenvoudigen

4. Over grenzen van bestuurlijke 

niveaus

5. Digitale inclusie
6. Real Time delen & First Time 

Right beslissen

7. Automatisch toekennen van 

rechten
8. Enterprise Architectuur

“going forward”
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• 2003 : gegevensmodel afgestemd op behoeften SZ /kwartaalbasis

• 2022 : nieuwe uitdagingen en visie
─ Kwartaal versus maandgegevens - looncyclus

─ Loon als basis voor berekening van RSZ-bijdragen versus inkomen

─ Sociale zekerheid versus sociale bijstand

─ Federaal – regionaal  - lokaal

─ Concept aangifte verandert

• 2027+: nieuwe realisaties

─ Doorgave loon- en prestatiegegevens gekoppeld aan de looncyclus

─ Periodiciteit : minimaal maandbasis

─ Grotere graad van detail om antwoord te bieden aan nieuwe behoeften

2. Verruimd uniek gegevensmodel
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Verruimd uniek gegevensmodel is opnieuw een opportuniteit voor betere kennis over 
Arbeidsmarkt en Sociale Zekerheid:

- Een aantal blinde vlekken kunnen worden ingevuld

- Andere timing van gegevens – snellere beschikbaarheid

- Informatie over concepten loon – inkomen

- Kalendergegevens -> betere inschatting van alle soorten prestaties

Opnieuw een noodzaak om concepten, definities en methodologie te herzien

Uitwisseling van kennis met en ondersteuning door onderzoeksveld 

2. Verruimd uniek gegevensmodel: Opportuniteit
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